Relatorio Anual de Gestao da Ouvidoria

Periodo: Ano de 2021
Base Legal: Lei n® 13.460/2017

1. Indicadores Gerais

0 0 0 i
Manifestagdes Respondidas Pendentes Prazo médio
(dias)
2. Classificagao por Tipo
Tipo Total %
Sem registros no periodo.
3. Situagao das Manifestagoes
Status Total

Sem registros no periodo.

4. Tempestividade das Respostas

Até 30 dias: 0
Acima de 30 dias: 0

5. Manifestagcoes Andnimas

Total: 0

6. Analise Qualitativa

No ano de 2021, ndo foram registradas manifestagoes junto a Ouvidoria Municipal.

7. Declaragao de Conformidade

O presente relatorio foi elaborado em conformidade com a Lei n° 13.460/2017, observando os
principios da transparéncia, eficiéncia administrativa e prote¢ao de dados pessoais (LGPD).
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